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Introduccion

Somos Chequeado: una organizacion no gubernamental, sin fines de lucro y no partidaria cuya mision es
contribuir ala verificacion del discurso publico, la lucha contra la desinformacion, la promocion del acceso a
lainformaciony la apertura de datos en entornos innovadores. Nacimos en octubre de 2010, siendo la pri-

mera organizacion de este tipo en América Latinay uno de los diez primeros fact checkers del mundo.

Desde entonces, estamos presentes para lograr que nos mientan menos y mejorar la calidad de la informa-
cion que circula. Sin embargo, la carrera contra la desinformacion puede ser injusta: en el discurso publico,
las mentiras son faciles y rapidas de escribir y enviar, pero la desacreditacion y la verificacion requieren de

mas tiempo y recursos.

Por eso, a través de distintos canales, acciones, desarrollo de herramientas, capacitaciones y campanas insti-
tucionales, desde Chequeado alentamos a que cada vez mas personas interpreten la realidad con pensamiento

critico y a verificar lainformacion antes de compartirla. O, mejor dicho: a no comernos todo lo que nos dicen.

En la necesidad de sensibilizar sobre esto a un
segmento de nuestra audiencia, en especial alas
nuevas generaciones -que habitan mayoritaria-
mente en redes sociales y suelen consumir dis-
tintos contenidos en pocos segundos-, nos pro-
pusimos crear una campana de comunicacion
que les hablara en su idioma, en sus tiempos,
en sus canales y en sus codigos. Y, alavez, que

transmitiera el “ADN” de Chequeado.

Asi nacio “Posta o Torta”, la campana de comu-

nicacién institucional que impulsamos durante
octubre y noviembre de 2022 junto a la agencia
BBDO, inspirada en el challenge viral conocido
como “Fake or Cake”, a través de una narrativa
de fuerte impacto en redes sociales y una pro-

puesta visual atractiva.

s 4 chequeado | chequeado.com )


https://chequeado.com/
https://chequeado.com/posta-o-torta-nuestra-nueva-campana-institucional/

Postulacion a Premio Eikon 2023 2023

Propuesta

En tiempos donde mas de la mitad de los chequeos que realizamos desde Chequeado surgen desde la propia
comunidad, la campana “Posta o Torta” sienta sus bases sobre el creciente compromiso de distintos sectores
de la sociedad que buscan informarse en base a datos, despejados de sesgos y conscientes del riesgo que la

circulacion de desinformaciones conlleva para el ejercicio transparente de la democracia.

Con el objetivo de seguir promoviendo la verificacion de informacién antes de compartirla, el 31 de octubre de
2022 “Posta o Torta” fue lanzada a través de nuestras plataformas digitales. Lo hicimos a través de Face-

book, Twitter, LinkedIn, Instagram, Telegram y TikTok, asi como con una nota publicada en chequeado.com.

En esta primera instancia, la campana consistié en la difusién de 3 videos enfocados sobre frases chequeables
de las principales figuras de la politica argentina (el presidente de la Nacion, el lider de la principal coalicion oposi-
toray el referente de un novedoso emergente de cara a la siguiente contienda electoral), bajo dos lemas: verifica

la informacion antes de compartiry no te comas todo lo que se dice.
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Durante la segunda fase, presentamos otra serie de verificaciones orientadas a desmentir mitos de inte-

rés general, compartidas con nuestra comunidad en formato de encuesta a través de Instagram Stories.

Asimismo, junto con cada encuesta, se incluyo el enlace a la nota correspondiente en chequeado.com

con la informacion verificada sobre el tema.

La campana incluyé también acciones de PR en television abierta con comprobaciones de “Posta o Torta”
en vivo. El 3 de noviembre de 2022, llevamos el desafio para identificar desinformaciones al programa Al-

tavoz transmitido via TV Publica a todo el pais de la mano de Olivia Sohr (directora de Impacto y Nuevas

Iniciativas de Chequeado).
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Las tortas de los videos son tortas reales, trabajadas al maximo detalle de realismo por el equipo

pastelero junto con la produccién y la agencia BBDO, y fueron filmadas en tiempo real durante oc-
tubre de 2022.

Ay

Los objetivos de esta campana:

>

Resaltar la relevancia del chequeo a lideres y figuras de la esfera publica.

>

Incentivar la verificacion de la informacion antes de compartirla.

>

Aumentar el posicionamiento de Chequeado como organizacién que vela

por la calidad del discurso publico.
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Desarrollo del plan

Produccion
El plan de comunicacion tenia como soporte estratégico la viabilidad de generar tortas hiperrealistas
que representaran conceptualmente la declaracion falsa de los lideres publicos. Este requisito era de

estricto cumplimiento, por lo que esta etapa del plan fue uno de los principales soportes.

Una vez logrado que los chequeos elegidos pudieran ser representados de esta manera, avanzamos en el

desafio de la filmacion de los “cortes”, los cuales debian ser registrados en tiempo real.

Implementacion

El lanzamiento de la campana fue en simultaneo para las 3 piezas de comunicacion (Alberto Fernandez,
Mauricio Macri y Javier Milei) a fin de cuidar el valor de objetividad, transparencia y apartidismo que distin-
gue a Chequeado. Las piezas se mantuvieron en rotacion durante la primera semana en las redes sociales.

Ademas, dimos soporte al lanzamiento con una publicacion técnica en el sitio web.

Como segunda etapa, sumamos a la comunicacién e impacto alcanzado por las piezas de “politicos”, la

nueva serie de piezas con contenido referido a desinformaciones sobre mitos de interés general.
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A esta altura de la campana, logramos transmitir 2 de los formatos en los que la informacion falsa puede
circular: através de declaraciones publicas de lideres de distintos sectores (a los cuales chequeamos y de-
terminamos si lo que expresan es verdadero o falso) y a través de desinformaciones que circulan en redes

sociales u otras plataformas sobre contenidos variados.

Con lacampana instalada en redes sociales, era hora de desembarcar en la televisién abierta, buscando un
impacto masivo a lo largo del pais. Confeccionamos una torta de billetes, especialmente disefiada para la
ocasion, y logramos estar en TV Publica. La estructura de la campafna nos permitié “jugar” en vivo con los

conductores e invitados al programa.

Desafios
Un desafio central fue asegurar la calidad de la produccion y el hiperrealismo de los “objetos torta”, asicomo
que coincidieran con los chequeos seleccionados. Junto a la agencia BBDO, probamos distintas alternati-

vas y proveedores hasta encontrar el indicado.
Ala par de este desafio, nos encontramos también con el problema del mantenimiento “fresco” de las tortas

y que no perdieran, con el paso de los dias, su condicién de hiperrealista. Una situaciéon que nos obligé a

un esquema de produccion y filmacién casi simultanea: “del horno al set”.
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Resultados

Desde el 31 de octubre al 22 de noviembre de 2022, desde Chequeado impulsamos “Posta o Torta” a través
de las nuestras plataformas digitales. Lo hicimos a través de una serie de publicaciones que difundimos

tanto de manera organica en todas las redes, como de forma publicitaria en Twitter Ads.

Asimismo, la campana tuvo una presentacion oficial en “La noche de Chequeado”, el encuentro que rea-
lizamos anualmente junto a nuestra comunidad. Alli presentamos las piezas como “avant premiere” ante

académicos, periodistas, lideres de ONGs, colaboradores y empresas, entre otros convocados.’

La etapa organica de la campana se constituyo de los 3 videos con chequeos, los videos en formato de Ins-
tagram stories con encuestas sobre temas de interés general y un posteo con enfoque institucional. Esta
estrategiaalcanzé mas de 171.000 visualizaciones y mas de 7.000 interacciones totales (clics, comen-

tarios, me gusta, guardados, compartidos) sobre todo el contenido.

Mientras tanto, la promocion publicitaria de la campana fue realizada a través de un crédito que como ONG

teniamos disponible en Twitter Ads, con un enfoque exclusivo sobre los 3 videos. El objetivo fue el de llegar a
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un publico de entre 18 a 53 afnos, con residencia a nivel federal, no seguidores de Chequeado y conintereses
afines a medios de comunicacion, periodismo, temas de actualidad, organizaciones y causas sociales. Esta

accion en formato publicitario alcanzé mas de 5.150.400 visualizaciones totales, mas de 1.830.000

reproducciones totales de los videos y mas de 37.800 interacciones.

Ay

Sumando ambas estrategias, organicay a través de Twitter Ads, la
campana alcanzo un total de mas de 5.320.000 visualizaciones y

44.800 interacciones.

Cantidad de visualizaciones a la campana a través de Twitter Ads.

El spot con mayor repercusion fue el correspondiente al chequeo a Mauricio Macri, alcanzando cerca de

2.115.000 visualizaciones y 15.975 interacciones.
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