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https://www.youtube.com/watch?v=tq94sPuRR4Q

INTRODUCCION

Encuentro Ternium 2020

Ternium forma parte de una compafiia global, integrada por mas de 20.000 colaboradores
de 30 nacionalidades distintas. Esta diversidad, expresada en la multiculturalidad, en el
didlogo intergeneracional y en la multiplicidad de experiencias, disciplinas, profesiones
y puntos de vista que aportan los colaboradores es percibida por la organizacion como
una de sus mayores fortalezas. Para Ternium, potenciar ambientes de trabajo inclusivos
donde puedan desarrollarse todas las personas es uno de los principales objetivos.

Se trabaja diariamente en lograr el equilibrio entre la vida laboral y personal para que
los colaboradores puedan crecer dentro de la empresa mejorando su calidad de vida.

Entre los beneficios mas valorados, que incluyen a todos los integrantes de la familia,
se encuentran las becas, los programas de verano, los talleres para hijos adolescentes,
las iniciativas que buscan promover un estilo de vida saludable entre los trabajadores
y las tradicionales celebraciones de fin de afo.

Estos encuentros tienen sus particularidades en cada pais y en cada planta y son
percibidos como una instancia de reconocimiento para los colaboradores. Las distintas
propuestas van desde una “Megafiesta” que se realiza dentro del predio industrial de
Planta General Savio y convoca a mas de 15.000 personas, entre empleados/as y
familiares, y en la que se realizan conciertos de reconocidos artistas, hasta cenas de
gala a las que el/la colaborador/a asiste con su pareja y donde tampoco faltan el show

musical y la pista de baile. Tradicionalmente, en estos encuentros participan los CEOS que

aprovechan la ocasion para transmitir un mensaje de manera directa a los colaboradores.
Hay instancias de reconocimientos a la trayectoria laboral y/o a la performance por la
participacion en distintos proyectos vinculados a la seguridad y a la mejora continua.
También hay espacio para Talentos Ternium, es decir, aquellos colaboradores que fuera
del trabajo desarrollan alguna disciplina artistica.
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Encontrarse a Ia distancia

La pandemia de Covid-19y las restricciones derivadas del confinamiento
generaron modificaciones profundas que no s6lo impactaron en el modo
de trabajar, sino también en la forma de vincularnos. Ternium no estuvo
exenta y a partir de marzo de 2020 no sélo tuvo que replantear su
esquema operativo si no que debié adecuar todos sus beneficios y
programas de desarrollo social a la nueva realidad.

Esto alcanzé al evento de fin de afio, que habitualmente se planifica
con mas de 6 meses de antelacion y cuya posibilidad de realizacion
quedo tras un manto de incertidumbre. Con el correr de las semanas y
el avance de la pandemia se empezd a pensar en un evento virtual. A
partir de esta definicion se disefi®6 un evento 100% virtual y que, por
primera vez, convocara en simultaneo a los colaboradores de todos paises:
Argentina, Uruguay, Brasil, México, Colombia, Centroamérica y USA.
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iSe acerca el dia!
iYa sabes como partic
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Es muy facil, sélo ingresa en este link:
www.youtube.com.mx/EncuentroTernium2020
en la fecha y horario de tu region.
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DESARROLLO

4 versiones, 1 solo encuentro

Con el fin de respetar la idiosincrasia, intereses y diferencias idiomaticas de
cada region, se planificaron 4 versiones, cada una con un show musical
especial: Argentina y Uruguay + Brasil + México, Colombia y Centroamérica
+ USA.

Las trasmisiones fueron completamente en linea y de un evento pre
grabado de aproximadamente 35 minutos de duracion. Se eligi6 como
fecha el 16 de diciembre y se invitd a los colaboradores a participar través
de los habituales canales de comunicacion interna (Intranet, Whatsapp
corporativos y carteleria).

También se los convoco a enviar sus videos con los deseos para el 2021
y asi participar de un concurso en el cuél serian premiados los videos
mas creativos.

La conduccion estuvo a cargo de la reconocida periodista argentina Alina
Moine.

El segmento musical se grabd con artistas de la talla de Julieta Venegas, Abel
Pintos y Os Paralamas. Varios colaboradores destacados como Talentos
Ternium tuvieron la posibilidad de participar del mismo, apareciendo en
un video colaborativo juntos a los artistas.

Para el cierre contempl6 un video con saludos de colaboradores de todos
los paises, sorteos y sorpresas.
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La agenda

En un anc diSHntor eI
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30 minutos | 16 diciembre = Misica y premios

Mantente atento para formar parte de estaevento dnico
En los préximos dias te daremos mas informacion sobre como conectarte

Este afio, el Encuentro Ternium
tiene sorpresas para ti.

Si eves empleado da Ternium, ya estés

&
3
participando por més de 100 preics. iz

iY hay obsequios especiales!

Si quieres participar por ellos, sigue estos pasos

Envia un video con fus seres queridos o en tu lugar
de trabajo compartiendo tus deseos para el 2021

Dehes comenzar la grabacidn diciendo tu nombre,
apellido y fa planta donde trabajas.

J iGanan los mds creativos!
Tienes hasta el sabado

28 de noviembre para enviarlo al

WhatsApp corporativo de tu regidn.

1- Bienvenida con palabras de Maximo Vedoya en Teatro Nova (Presentacion de video
con hitos del 2020 y la respuesta de Ternium frente al Covid-19 en los 3 idiomas: espafiol,
inglés y portugués).

2- Segmento musical: 3 temas de cada cantante/grupo: Julieta Venegas, Abel Pintos y
Os Paralamas

3- Sorteo de 100 vales electronicos de articulos deportivos entre todos los colaboradores.
El sorteo se realiza por nimero de empleado y se muestra durante el show el listado de
ganadores. Los detalles se publican en Intranet Ternium Hoy.

4- Premios especiales (bicicletas): Se entregan a los videos mas creativos enviados por
WhatsApp corporativo.

5- Segmento musical colaborativo con Talentos Ternium: Cada artista interpreta su
mejor Hit junto a nuestros colaboradores (de forma virtual)

6- Cierre desde el Teatro Nova y videos de saludos de fin de afio de Presidentes
Ejecutivos de todos los paises y saludos del personal de todos los paises.
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uno de los 100 premios!

Durante el Encuentro Ternium anunciamos los 100 ganadores
de tarjetas de regalo para tiendas deportivas

Muy pronto recibirds un correo de Recursos Humanos
con mas informacidn sobre cémo obtener tu premio

iMuchas felicidades!
L
> °
Gracias por haber participado - i
en el Encuentro Ternium 2020
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iPARTICIPA CON TU FAMILIA!
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Encuentro Ternium 2020

+1 0 m|| Distribucion de conectados al streaming online:

e México, Colombia y Centroamérica: 6000
conectados

e Argentina y Uruguay: 1700
en 4 transmisiones. e Brasil: 1600

* USA: 112

En la sala de chat del evento todas las regiones se encontraron y compartieron un total
de 3286 mensajes, principalmente en espafiol y portugués, ampliamente positivos.

Se realiz6 una encuesta para reflejar la opinion de los asistentes. Participaron de la
misma 1259 personas y arrojo como principal resultado una calificacion general del
evento de 3,69 puntos sobre 5. La calidad del video fue ponderada como 4,21/5y
la calidad del sonido 4,26/5.

El 83% de los encuestados declard haberse conectado desde su casa. El segundo
lugar de conexion fue la planta (9%). Por otra parte, mientras el 61% vio el evento
junto a su familia, un 32% lo hizo solo.
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Encuentro Ternium 2020

¢DE DONDE PROCEDEN SUS VISITANTES?

Usuarios ¥ por Pais

PAIS
United States

Mexico

»
México, Centroamérica y Colombia 9, Argentina

Brazil

Total de usuarios conectados:

2800

Colombia

Guatemala

los (ltimos 60 dias +

:DE DONDE PROCEDEN SUS VISITANTES?

Usuarios ¥ por Pais

USUARIOS

53

37

24

View countries —»

Finland

PAlS USUARIOS
Brasil Brazil 14 mil
. Argentina 37
Total de usuarios conectados: ol C ;:H; .
1 500 o 3 ;:olomhia 7
.? United States 2

Spain

los dltimos 60 dias +

View countries =»

¢DE DONDE PROCEDEN SUS VISITANTES?

Usuarios ~ por Pais

los dltimos 60 dias «

¢DE DONDE PROCEDEN SUS VISITANTES?

Usuarios ¥ por Pais

los dltimos 60 dias +

PAIS USUARIOS
Argentina 1,5mil
Mexico 74
Uruguay 36
Brazil 9
Colombia 5
United States 5
Guatemala 2
View countries =
PAfS USUARIOS
United States 53
Mexico 37
Argentina 24
Brazil 1
Colombia 1
il

Guatemala

View countries =»
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Argentina
Total de usuarios conectados:

1700

USA
Total de usuarios conectados:

109
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Encuesta a participantes

A nivel cualitativo, la mayoria destaco:

® |a buena eleccion de los artistas invitados

¢ ¢l hecho de que se hiciera un evento a pesar de la pandemia

e que fuera un evento Unico, integrando a Ternium

e L a calidad de los shows / del video

e | a participacion de los Talentos de Ternium junto con los artistas
e | as palabras de los CEOs

Entre las oportunidades de mejora sugeridas se encuentran la realizacion de
un evento de mayor duracion y mas cantidad de premios.

TERNIUM

20207?

iCOMPARTINOS TU OPINION!
P Tornium
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RESULTADOS

Conclusiones y aprendizajes

Al hecho de haber podido realizar un evento que a priori parecia imposible, se
suma la satisfaccion de integrar por primera vez y en un solo evento, a mas de
10.000 colaboradores de 7 paises. Luego de un afio en el cual la virtualidad
invadio los ambitos laborales y privados hasta el hartazgo, haber logrado capturar
la curiosidad de un numero tan importante de colaboradores y mantener su
atencién durante todo el evento, sin dudas fue un desafio superado.

Para la cultura de Ternium es muy valorable haber podido transformar una amenaza
en oportunidad y esta fue una experiencia mas en ese sentido: demostramos
resiliencia para reinventarnos e intentar obtener una ventaja, frente una situacion
adversa. Por ser el primer evento virtual de esta indole, planificado de manera
cross por las areas de Comunicacion de los diferentes paises, el resultado es
mas que satisfactorio y, como siempre, de su evaluacion se generan aprendizajes
y oportunidades de mejora que permitiran ir perfeccionando eventos de este
tipo en el futuro.
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{HOY ES EL DiA! ;Querés viajar por todos los paises Ternium? I-l 2= £l st
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Si te filmaste mandando saludos, jvas a verte en la pantalla!

Hoy a las 19 hs, si estas en casa, mira el evento con tu familia. Si estas en planta
acércate a tu responsable de Recursos Humanos o BP para saber en qué sala o

area se transmitira i , ino te lo podés perder!
Datos de conexion . arencuentroternium.com
Contrasefia: somos' m
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Hace click en el link
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