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1.1
Eficiencia energética
Introduccion

Desde el area de Facility se plantea

la necesidad de realizar una Campana
capaz de tener un impacto medible
en el consumo y en la aplicacion de
politicas energetica, principalmente
para eficientizar el uso de la energia.

» NOS PLANTEAMOS ESTOS OBJETIVOS 02

O1. Concientizar
Sobre el cumplimiento de las politicas energéticas de la compania.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

0O2.Generar

Una optimizacion que tenga impacto en los habitos, sin tener impacto
en el cliente.

03. Promover y generar

Habitos y conductas sustentables mas alla de la Compania.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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1.2
Eficiencia energética
Propuesta

Desde Comunicacion Interna se propone
una campana integral desde octubre de
2020 a febrero de 2021.

» LA CAMPANA CONSTARIA DE: 03

Un plan de comunicacion que pueda llamar la atencion,
poner el tema en agenda y fertilizar el terreno para lograr
mayor impacto. Comenzaria en el mes de septiembre de
2020, acompanando en su duracion a la competencia entre
sucursales.

La ejecucion de una competencia entre las sucursales
de Libertad, entre los meses de octubre y marzo (los de
mayor consumo).
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1.3
Eficiencia energética
Competencia

La Competencia seria entre las
sucursales de todo el pais, y buscaria

premiar los habitos y buenas practicas.

» COMPETENCIA ENTRE SUCURSALES DE TODO EL PAIS 04

Para lograr un impacto en el consumo y en la aplicacion de
politicas energeticas, buscamos estimular la competencia
por premios para aquellas sucursales que lograran los
mejores resultados en cuanto a:

» Cumplimiento de politicas energeticas
» Ahorro energético Vs 2019

Al final del concurso, la sucursal que mas puntos haya
acumulado, sera la ganadora.
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1.3
Eficiencia energética
Competencia

O

1° Puesto

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

El premio serd utilizado por sucursales
ganadoras para:

* Refaccion de espacios comunes.
- Agasajo para todos los colaboradores

de la sucursal.
- Otra propuesta que debe ser aprobada

por la Comparniia.

3° Puesto

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Eficiencia energética
Comunicacion

A nivel comunicacional, apostamos por un
storytelling anclado en el humor con los
siguientes elementos.

» PLAN DE COMUNICACION 06

@ O1. Mensaje

Cuidemos la energia. Estamos consumiendo mas de lo que deberiamos,
y €s0 tiene un impacto en la Compania y en el medio ambiente.

02. Ambiente

Donde sucede? En todas las sucursales Hiper y Paseos del pais.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

03. Personaje

Es la personificacion de “eso” que estamos cuidando cuando cuidamos
la energia.

04. Conflicto

Son las consecuencias que le trae el consumo excesivo de energia,

a nuestro personaje.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo




G
- PLAN DE CAMPANA DE
l’ber tdd COMUNICACION
o>

Eficiencia
energetica
Campana




Grupo

Libertad
o>




Grupo

liber tad » PLAN DE COMUNICACION
-

2.1
Eficiencia energética

Historia o #DaleUnDescansoAZuma

(4

Zuma, el Hamster que produce energia.

Este es Zuma. Puede parecer solo un

hamster, pero es mucho mas que eso. Zuma representa a Libertad, a nuestro presupuesto,
Zuma es un hamster energetico, _ .

precisamente, NUESTRO hamster a nuestra infraestructura energetica. Es todo aquello
energetico. El solo genera toda la _ i ,
energia de Libertad, y cada vez, esta mas gue estamos cuidando cuando cuidamos la energia,
cansado porgue estamos gastando mas , , . . .

de lo que deberiamos. ;Te sumas a la pero de una manera mucho mas facil de asimilar.

campana para darle un respiro a Zuma?
No le demos trabajo extra.
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2.2
Eficiencia energética
Lanzamiento

|.a historia se cuenta en tono humoristico.

Queremos que se hable de esto, que
cada vez que dejan un equipo prendido
se acuerden de la campana, tal vez que
sonrian, y que a continuacion

bajen el interruptor.

La campana conto con guiones de
Nardo Escanilla. Todos los actores son
empleados de Libertad.

» MEDIOS INTERNOS INVOLUCRADOS 10

00O0O00O0®

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Conectados.
Blog interno. Permite acceder desde dispositivos personales como PC, celular o Tablet.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Canal PDE.
Cartelera digital con presencia en los comedores de todo el pais.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Carteleras.
Consta de 15 modulos A4 para piezas graficas. Tiene presencia en todas las sucursales del pais.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Altoparlantes.

Se ubican en el salon de ventas, y se utilizan para comunicaciones internas antes de la aperturay
después del cierre de la sucursal.

WhatsApp.

Canal informal. Cada sucursal tiene un grupo para comunicaciones institucionales. La adhesion al
grupo es voluntaria.

Fondo de Pantalla.

Configuracion de fondo de pantalla para todas las PC dentro de la red Libertad.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Mailing.
Envio de piezas digitales a la base de mails corporativos.
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2.3
Eficiencia energética
Planificacion

O1.Incognita

02.Lanzamiento: Entre el 28 de
septiembre y el 02 de octubre.

- El primer spot cuenta la historia de
Zuma en clave de humor. Con una voz
en off e imagenes originales tomadas
en oficinas y tiendas de Libertad.

- Se lanza la competencia entre

sucursales para darle un respiro a Zuma.

» PLAN DE COMUNICACION

MESES

AGO.

OCT.

NOV.

DIC.

ENE.

Etapa/Semana

Pre-Produccion

Rodaje y disefio

Post-Produccion

Incognita

Lanzamiento

Presencia

Otros Spots






https://youtu.be/p1LGb9g4m78

02.Incognito 2 03. Su historia completa

01.Incognito 1 /\

y '
y \

N

A

//
/ \

04. Reunién de trabajo 05. Reunioén de trabajo 2 06. Entrevista ,
07.Mensajes de Colaboradores



https://youtu.be/ZcKK8JgWODM
https://youtu.be/q0x4kUW0xLw
https://youtu.be/p1LGb9g4m78
https://youtu.be/lx0iEYPx0dA
https://youtu.be/FmhQGZF-n1o
https://youtu.be/ChdHAZYl7V4
https://youtu.be/LBUnKmY1BQg
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ESTAS LISTO PARA CONOCER

[T UNA HISTORIA INCREIBLE? HOY VAS A CONOCER LA HISTORIA
DE UN COMPANERO UNICO

€N LIBERTAD TENEMOS UN
COLABORADOR MUY ESPECIAL. =
PRONTO VAS A CONOCER SU HISTORIA
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LA SUCURSAL CON MEJORES INDICADORES
ENTRE OCTUBRE DE 2020 Y FEBRERO DE 2021
SE LLEVA $150.000!!!

Queremos que Zuma se tome un descanso
y sabemos que juntos podemos lograrlo.

Libertad

;Cuantosme
dijiste que son?

CONOCE MAS SOBRE LA
VIDA DE ESTE COMPANERO
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iMIRA EL NUEVO VIDED
DE ZUMA EN CONECTADOS!

Libertad
=




Grupo

Libertad - P R CUIDg

"——_-,. : -."i ® 00 0 0 ;mffﬂceg

g FB—
N ¢

Grupo

Libertad % CubENOS LA dNegip

R N N/
5 "':.. ] P //9\“'

.....
..
....

.....

SUctRsAL | consumo | CUMPLIMIENTO | - PUNTAJE
LUGONES 61 625 185.7
; | y @iﬂl;f;j \ RERA 170 663 2271
/ %ﬁ ;“;‘?’ JACINTO RI0S 117 645 2201
bl RUTA 9 66 663 206.8
VILLA MARIA 117 700 1 2277
Como s e i qu e estacopa MENDOZA 167 700 -1 2174
tronaul condreserv do o 10 SAN JUON 155 625 1837
' $60. DEL ESTERO 00 625 2154
RAFASLA 111 682 2221
ROSARIO 300 1 62.5 222.8
CHACO 00 58.8 1675
SALTA 149 663 2090
_ MISIONES 69 513 1694
Entre fodo podemosogrorque Zuma e o ff % TUCUMAN | 161 625 2221
TUCUMAN 2 277 625 229.3
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3.1
Eficiencia energética
Interacciones

La campana fue la mas comentada en
nuestro sitio interno ocupando 3 lugares
del top ten.

Mas del 50% de las sucursales, se
comunicaron proactivamente para
interiorizarse de como se podian mejorar
los numeros presentados anteriormente.

La campana salid de los canales formales
para convertirse en tema de
conversacion y consulta.

" Proyectos

J ShareThis

P Beneficios
[El] FooGallery

* Woody snippets
#¥ Apariencia

i Flugins 8

s Usuarios

Users Redirect

M Herramientas

All-in-Cne WP
Migration

Il Ajustes
€2 ProfilePress

B campos

Personalizados

» PLAN DE COMUNICACION

(] Titule

|:| Cambiar para poder crecer.

Autor

Mico Benedatto

Categorias

Muestra Visian

Etiguetas

#Columnas,
#ColumnasDeCpinion,
#ManielPergita #Editoral

-
<

18

/ i

Hlego-el-dia-conoce-la-historia-de-un- & 4
companerg-unico/

(] Queremos contarte una historia muy especial

MNico Benedetio

Sucede en Libertad

#EficienciaEnergetica,
#EnergiaRenovable

Publicada
22/09/2020 a las 18:35

[:I iLlegé el dia! Conoce la historia de un compariero
unico

MNico Benedetio

Muestro Impacto, Sucedea en
Libertad

#CuidemosLaEnergia,
#DaleUnDescansoAZuma,
#Eficienciaknergetica,
#EnergiaRenovable

Publicada
01/10/2020 a las 12:56

[] Asi sera nuestro Evento de Fin de Aric

(] iFeliz Dia del Trabajador!

MNico Benedetto

MNico Benedetto

Sucede en Libertad

Somos Libertad, Sucede en
Libertad

#FinDeAfio,
#5eparadosPerojuntos

#DiaDelTrabajador,
#Somosksenciales,
#TrabajamosPorArgenting

Publicada
14/12/2020 a las 19:17

Publicada
20/04,2020 5las 15:30

[] ¢Le damos un descanso a Zuma? Mira el nuevo
video de nuestro compariero mas especial!

Nico Benedetto

MNuestro Impacto

#DalelUnDescansoAZuma,
#EficienciaEnergetica,
#EnergiaRenovable

Publicada
23/10/2020 3 las 13:35

I:I iTe contamos una buena! Mira el video en esta nota.

I:I Inauguramos el Mini de Ambrosio Olmos
iBienvenida nuestra nueva sucursal!

¢« Grupo Libertad

Espero que Zuma esté bien 10:25

Denle vacaciones a Zuma!

Pasame el desenlace de la campana

MNico Benedatto

Nico Benedetto

Somos Libertad

Sucede en Libertad

#contateunabuena, #convos

#Eventos, #MiniLibertad,
#MNuevasAperturas,
#Proximidad

O Carlos Brondo

Muy bueno el mensaje, hay que ser responsable en
el uso de los recursos. Saludos.
#DaleUnDescansoAZuma

e Silvana Valeria Paez

Hola Nicolas jFelicitaciones! Desde el Paseo vamos
a trabajar en equipo con el Hipermercado para llegar

al objetivo. #DaleUnDescansoAZuma

Publicada
17/04,/2020 3 las 17:58

Publicada
17/09/2019 a las 18:40

fqueremaos-contarie-una-historia-mu
3 y-especial/ el {
4. /noticias/ I
5 /asi-sera-nuestro-evento-de-*

o

6. /busquedas-internas/

/big-bang-mira-el-trail

7 o-libertad/
g /sigamos-trabajando-jum.
“ rentar-este-desafio/
3 Jte-contamos-una-buena-mira-el-vide &
" g-en-esta-nota/
10. /conoce-una-historia-increible/ AL {

Q Romina Gallardo

Hola Nico! Vi el video de Conectados.
Me parecio muy buena la historia y la produccion!
#DaleUnDescansoAZuma

e Andres Navarro

Tremendo Zuma! Jaja me encanto!
Me imagino que se vienen mas historias con Zumal
#DaleUnDescansoAZuma
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3.2

Desafiante Mensual

Eficiencia energética
* Incluyen a todas las sucursales Hiper'y
Paseo del pais Libertad. O
extenderd durante 5 meses tendremos /O
ahorros entre 900.000 y 2.700.000 0 5 Target Mensual @
millones pesos. 0
\® Resultado obtenido 1,1% Interanual * ’ /o

Impacto 1 5
- LOS valores son mensuales. , /o
- Considerando que la competicion se

Piso Mensual

*El ahorro de 1,1% interanual implica una

reduccion de 255 toneladas en las
emisiones de COZ2,impactando
directamente en la huella de carbono, y
equivale a 98 hectareas de arboles
necesarios para absorber ese CO2.
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3.3
Eficiencia energética
Resultados

Valores totales en base a implementacion
de campana de comunicacion.

» LA CAMPANA EN NUMEROS

1,1%

Ahorro de consumo
Internaual

12

Oportunidades
de ahorro

06

Meses de
CONCUrso

Mejoras de politicas
realizadas

Auditorias
energeticas

1

Planes de accion
en curso

26

Politicas
analizadas

Millones de Pesos
ahorrados

20
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3.4

Eficiencia energética
Politicas de
mantenimiento

Comenzamos con un 61% de

cumplimiento y terminamos con un 89%.

Logramos incrementar un 45% cuando
el objetivo era del 20%.

® Politicas imcumplidas
Politicas cumplidas

La evolucion de las politicas fue auditada
por la consultora externa GB4A.

() GB4A

» PLAN DE COMUNICACION

SECTOR

POLITICA

JACINTO RIOS
LUGONES
ROSARIO
RAFAELA

POSADAS

SANTIAGO

VILLA MARIA
MENDOZA

SAN JUAN

TUCUMAN 1

TUCUMAN 2

ILUMINACION

2

® o RUTAO

AIRE ACONDICIONADO

FRIO ALIMENTARIO

O©:0O:INOO:OV ki N—

MANTENIMIENTO

PUNTOS MENSUALES

» O1.Octubre 2020
61% de cumplimiento

%)
S._D: < — | o
O < > Z|Z
SECTOR 3o/222 32238 4o 5T
J:OZO<E£<E|:5@¢<,<_E—>DD
3733258232555 z23;¢
D_Oﬂan:n:o_%SEEn:c%c%l:—)l:—)
, 1 o o
ILUMINACION
2 o o
3 ) )
AIRE ACONDICIONADO
4 ° CR) o
, 5
FRIO ALIMENTARIO 5
7
OTROS 8 o
9 ° o e o o
10
MANTENIMIENTO 11
12 ) ) CHNC) CK)
PUNTOS MENSUALES 508383 100100 75|92 100[100] 92| 92|75 |83 |83 | 83

» 02.Febrero 2021
89% de cumplimiento
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3.5

Eficiencia energética
Politicas de

sucursal

Ccomenzamos con un 84% de

cumplimiento y terminamos con un 99%.

Logramos incrementar un17,8% cuando
el objetivo era del 10%.

® Politicas imcumplidas
Politicas cumplidas

La evolucion de las politicas fue auditada
por la consultora externa GB4A.

() GB4A

» PLAN DE COMUNICACION

SECTOR

POLITICA
JACINTO RIOS
LUGONES
ROSARIO
RAFAELA

POSADAS

SANTIAGO
VILLA MARIA

MENDOZA

SAN JUAN

TUCUMAN 1

TUCUMAN 2

ILUMINACION

22

® o  GSALTA

AIRE ACONDICIONADO

OC: O INO:OWVipd|WiNi—

FRiO ALIMENTARIO

o

—_—
—_—

—
N

—_
w

—
D

PUNTOS MENSUALES

» 01.Octubre 2020
84% de cumplimiento

N
SE) < — | o
olx|lJg > Z| =
SECTOR Slol2ld23122/2 84l |2/2E
J:OZO<E£<E|:5%%<,<_E—>:):)
alo|-D|dleg|ldldl v S| S|l nd Bl FEIE
ILUMINACION ;
3
4
AIRE ACONDICIONADO 0
6
7/ o
8
FRIO ALIMENTARIO 9
10
11
OTROS 12
13
14
PUNTOS MENSUALES 1001000100100 93 [100/100110010011001001001100100[100

» 02.Febrero 2021
99% de cumplimiento
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3.6
Eficiencia energética
Resumen Ejecutivo

» PLAN DE COMUNICACION

@ Objetivos.

— Concientizar sobre el cumplimiento de las politicas energéticas de la compania
— Generar una optimizacion que tenga impacto en los habitos, sin tener impacto en el cliente.
— Promover y generar habitos y conductas sustentables mas alla de la Compania.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Comunicacion.
— Concurso de premiacion.
@ — Campana de Comunicacion Zuma.
— Incognita / Audiovisuales / Spots radiales / Carteleria Interna / Web / WhatsApp / Audios por
altoparlantes.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Resultados.
— Logramos superar el objetivo mensual como Target (1%) logrando un ahorro mensual 1,1%.

— Logramos el mayor Engagement del publico interno con una campana de comunicacion interna.

energetica.

— Logramos incrementar la aplicacion de las politicas energeticas por encima de los objetivos
planteados.

— Logramos el reconocimiento de todas las capas de la organizacion mediante mensajes,
felicitacionesy (lo méas destacable) participacion.

— Por ultimo, pero no menos importante, logramos darle descanso a Zuma.

@ — Logramos implementar 15 planes de accidn que estan en curso para lograr mayor eficiencia

23
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