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Introduccién / Marco interpretativo

La organizacién del G20 supuso uno de los esfuerzos de comunicacion internacional, nacional y pro-
vincial mas importantes de la Argentina. Mas alla que el proyecto tuvo un ano de duracién, el ultimo
mes (noviembre 2018) fue clave en la interpretacién del éxito que tuvo la ciudadania argentina y la
opinién publica internacional sobre su realizacién. Se pasé de un clima de dudas sobre la capacidad
técnica para garantizar la seqguridad, al orgullo de ver concretadas las ambiciones de ser un anfitrién
que da marco a la orquestacion de acuerdos y consensos, en un contexto seguro, cuando el panora-
ma internacional era complejo.

Solamente en el periodo analizado (del 24 de noviembre al 9 de diciembre), se detectaron 29.264
articulos publicados sobre el G20 en medios tanto impresos, como portales web, agencias de noti-
cas, radio y television de Argentina. Al evento se acreditaron 2529 periodistas, de 46 naciones.

Durante los dias inmediatamente previos al evento en si mismo, la estrategia fue generar encuen-
tros con los periodistas para que comprendan la mecanica real de cobertura del G20.Y mas impor-
tante, determinar una agenda de contenidos positivos y de amplio potencial para la prensa. Para
eso, se acordaron suplementos especiales con los principales medios nacionales, se generaron
sumarios de notas especificos sobre los temas de color, se definié un viaje con periodistas interna-
cionales a Mendoza para impulsar la expresién turistica y el negocio del vino, se realizaron avanza-
das a los espacios del programa de acompanantes y a Costa Salguero con lideres de opinion. Asimis-
mo se activé un comité de crisis con decisores de alto nivel conectados en todo momento.

Durante el evento fue clave tener en el Centro Internacional de Medios (IMC) el liderazgo de la cons-
trucciéon de la agenda nacional y de vision de la Argentina en el mundo: para eso se pautaron visitas
de ministros que visibilizaron los temas clave (seguridad, acuerdos, agro, exportaciones, etc.), brie-
fings diarios de la Ministra de Seguridad sobre el estado de situacion, conferencias con adelantos de
las negociaciones con el Canciller Faurie y el Ministro Dujovne, encuentros con distintos ministros y
secretarios. Visitaron y dieron conferencias, entrevistas, recorrieron el pasillo de productos regiona-
les y ofrecieron ruedas de prensa: la Secretaria de Comercio Exterior Marisa Bircher, el Ministro de
transporte Guillermo Dietrich, el Secretario de Politica Econébmica Miguel Braun, el Secretario de
Agroindustria Luis Miguel Etchevehere, el Ministro de Produccion y trabajo Dante Sica, el Ministro de
Educacion Alejandro Finocchiaro con el Secretario de Medio Ambiente Sergio Bergman, se desmin-
tid la posicion “depredatoria de China” con AP y la agencia de noticias China con un off de Hernan
Iglesias Illa. Se generaron dos paneles sobre inversiones en la Argentina liderados por Juan Pablo
Tripodi, Presidente de la agencia de inversién y con el eje transversal de género, con la presencia de
la Sherpa del B20, Carolina Castro, y del Secretario de PYME Mariano Mayer.

En paralelo se convocé y organizaron todas las oportunidades de fotografia y video en el predio de
Costa Salguero y se organizaron 15 conferencias de prensa con traslados a Costa Salguero, incluyen-
do la conferencia de prensa final con el presidente Mauricio Macri donde asistieron mas de 280
periodistas de todo el mundo.

El comité de crisis monitored en 7x24 las actividades diarias, siguiendo la matriz de issues elaborada
previamente e incorporando los incidentes que fueron surgiendo que no llegaron a impactar de
forma negativa en los medios.
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Presidentes, funcionarios y temas

- En el periodo analizado, entre el 24 de noviembre y el 9 de diciembre, se detectaron 29.264 notas
sobre el G20 en medios impresos, portales web, radio y television de Argentina. Mauricio Macri como
anfitrién tuvo un rol protagonico.
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- La ministra de Seguridad de la Nacion, Patricia Bullrich, fue la dirigente mas mencionada.
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- Los temas que mas repercusiones generaron en los medios argentinos fueron las reuniones
bilaterales , los anuncios de inversiones y el operativo de seguridad.

6158

Bilaterales

4598

Inversiones

Seguridad 4020

3681

Guerra comercial

2662

Principe Saudi

1065
920
910

Impacto econémico

Contramarcha

Acompafiantes

631

Organizacion

0 mil 1 mil 2 mil 3 mil 4 mil 5 mil 6 mil 7 mil



G20 - ARGENTINA

Prensa

Noticias destacadas
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Cumbre en Argentina

El canciller calificé la reunién
del G20 como “un éxito para los
argentinos”

LA NACION

Jorge Faurie destact que en el foro “primaron el didlogo y el
COnsenso”.

El Presidente quiere agasajar, junto a su hija Antonia y sin testigos externos, a quienes
participaron de la organizacion del evento Fuente: LA MACION - Crédito: Emiiano Lasalvia

Jaime Rosemberg m

Finalizada la cumbre del Gzo, el canciller Jorge Faurie calific este

4 de diciembre de 2018 » 10:42 = domingo la reunién como "un éxito para los argentinos”.
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Maguets  Compartr

En didlogo con la agencia de noticias Télam, Faurie destaco que "fue

:cio Macri s L = : .
auricio Macri reunira hoy, a primera hora de la tarde, a los funcionarios v un G20 donde el dislogo y el consenso primaron”.

colaboradores que trabajaron en la cumbre de presidentes del G-20, para

"agradecerles” su colaboracién en el evento. La intencidn del Presidente es
festejar, de manera formal y sin testigos externos, el éxito en la organizacién de un
evento inédito para el pais.

Los presidentes de los paises méas poderosos firmaron
ayer en la Ciudad de Buenos Aires un documento en
el que quedo reflejado un amplio consenso sobre la
necesidad de reformar la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC) —el organismo intergubernamental que
regula el comercio internacional—, y la urgencia por
combatir el cambio climatico con politicas concretas.
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Cumbre en Argentina« La visita del jefe de Estado de |a Repiblica Popular de China
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PLANTA NUCLEAR, EXPORTACIONES E INVERSIONES

Macrirecibe hoy al
presidente chino
XiJinping: una
reunion clave con
agenda ambiciosa

Se reﬁnen en OliVOS Ese encuentro tiene una particular
. importancia aiin por encima de lo
HaY 37acuerdosde evidente. Segiin fuentes vinculadas
comercio entre alasnegociaciones, la cumbre se pro-
: - duceen la perspectiva de un proceso
AIgentma y el glgante que experimenta la region, del equili-
asiatico. brio que buscan los paises entre las
influencia de Estados Unidos y ladel

colosoasiatico. \rgentine
Marcelo Cantelmi “Chile y Brasil, que son los dos pai-

sesdel drea con lasalianzas méses- |

meantelmi@clarin.com 3 e S0y
tablescon EE.UU., tienen comoprin- - Saludoe. Los presidentes Xi Jinping y Mauricio Macri, el viemes, al encontrarse en la cumbre del G20. arp

Intercambio de ideas y glamour mundial.

Awada hizo cumbre
con primeras damas

Suman en total 37 los acuerdos de
vinculacién comercial negociados
entrela Argentina y China que se co-
ronaran con la cumbre de hoy domin-
goque celebrardn enlaresidencia de
Olivos los presidentes Mauricio Ma-
criy XiJinping, el inico mandatario
del G20 que cumple aqui una visita
de Estado.

cipal socio comercial aChina.La
alianza politica con Washington es
claramente unanecesidad para todas
estas naciones, pero nochoca conel
ejeching’, sostuvo una fuente.
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Top Presidentes

-Donald Trump fue el presidente mas mencionado, obteniendo casi la mitad del share of voice (46,5%), principalmente en relacion
al cese momentaneo de hostilidades en términos comerciales entre China y EE.UU.

-Por otro lado, Vladimir Putin, con un 21,2% del share of voice, fue el sequndo actor mas mencionado en las redes. El comentario
destacado fue posteado por la cuenta oficial de twitter de Todo Noticias (TN), en el que comparten que la foto que el
mantadatario subi6 a sus cuentas oficiales ofendia a "todo Cambiemos" ya que de fondo se encontraba un cuadro de Juan
Domingo Perdény Eva Perdn.

-Por ultimo, Mauricio Macri, obtuvo el 15,3% de las menciones en medios sociales. Se destacan hechos como la emocion del
Presidente en el cierre de "Argentum" en el Teatro Coldn o la circunstancia de que haya saludado a cocinero y mozos en la cena
de gala. Ademas, se destaca la organizacion del evento por distintos periodistas, siendo este G20 el que "menos hechos de
violencia" tuvo.

Donald Trump 206.7K

A 1.8K%

Vladimir Putin 229.9K
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Evolucion de posts
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- El volumen total de posts en medios sociales asciende a mas de 2.8 millones de resultados en todo el mundo, de los cuales el
25% se concentra el Viernes 30 de Noviembre, dia en el que comenzo el G20.

- Se destacan entre los tweets con mayor engagement los posteos del Presidente Mauricio Macri que subié una foto suya a
minutos de comenzar la agenda internacional del G20 y otro del 3 de Diciembre donde hace un balance positivo del encuentro y
subrava la firma de 60 convenios bilaterales.

Results 2.8M
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== G20 (Interno)
Entre las publicaciones de usuarios argentinos se destacan los siguientes:
Mauricio Macri @ @mauriciomacri shared a video P —— G20
Minutos antes de comenzar la agenda internacional del G20
------------ METRICS 35.2K 47M
pic.twitter.com/vQfNzIjRdX ®BEXK &
5.4K Retweets, 29.9K Twitter Likes,
4.7M Twitter Followers
published on 29/11/18 at 09:43 | Twitter | Argentina | twitter.com
' Mauricio Macri @ @mauriciomacri tweeted MATEHES 620
TEF{MIN[_J ELG20y f'ue un éxito. Estu_wmo; ala al’[ura del desafioy superamos las , J— « 333K & 47M
expectativas. Ademas de la relevancia a nivel mundial que tuvo el pais, durante estos dias _
firmamos mds de 60 convenios bilaterales importantes gue van a beneficiarnos a todos. M 5.6K Retweets, 27.7K Twitter Likes,
published on 03/12/18 at 21:12| Twitter | Argentina | twitter.com 4. 7M Twitter Followers
F Liliana Franco (@lilianafranco20 tweeted S o
Fellcrtalef}nes pais! Fue unG?!I] bien organizado, sin |nc!dentes, con resultados co_ncrett}s. R @ 19.1K 3y 40.6K
{@mauriciomacri tuvo 17 bilaterales. Los mandatarios dijeron g fue uno de los mejores G20 . ¥ -
por si fuera poco Trump y Pie. Chine dialogan p destrabar guerra comercial. Se puede pedir 3.6K Retwests, 15.5K Twitter Likes,
mas? R 40.6K Twitter Followers
published on 02/12/18 at 00:41 | Twitter | Argentina | twitter.com
“ Mario Raul Negri @ @maricraulnegri twested MATEHES 620
El kirchnerismo critica por lo que costd la organizacidn defl 43_5(320. Se olvidan, por ejemplo, de [ @ 181K &y 80.8K
lo que el estado gastaba en telenovelas y en llevarle los diarios a CFK hasta El Calafate en _
avién todos los fines de semana. @ 5.4K Retweets, 12.7K Twitter Likes,
published on 02/12/18 at 20:23 | Twitter | Argentina | twitter.com B0.8K Twitter Followers
a € SUSHIPLANERO ® @NunkMasKKs twested [
. MI DOCUMENTO FINAL DEL #G20: X "Mo pueden organizar un River Boca, menos un G20".8E | o @ 17K & 457K |~ 0/10

PUDO. X “El mundo se rie de Argentina” NOS APLAUDIO. X "Habra incidentes”. NO HUBQ. X
"Trump no viene”. TRUMP VING. ¢ "No habra documento final”. HUBO. »*"Vamos a volver”
NO VUELVEN MAS & &

published on 01/12/18 at 20:20 | Twitter | Argentina | twitter.com

6.3K Retweets, 15.4K Twitter Likes,
452K Twitter Followers
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